Etica:IA
en educacio

Antropomorfisme

«Atribucidé de qualitats i comportaments humans

a entitats no humanes; per exemple, quan atorguem
emocions o motivacions humanes a animals,
maquines, objectes o fenomens naturals.»

L’atribucié erronia d’emocions pot crear unes
expectatives poc realistes i una dependéncia excessiva
de la IA; i, en cas que no es compleixin aquestes
expectatives, desembocar en una sensacio de decepcid.

’atribuci6 erronia d’intel-ligéncia pot tenir
consequéncies greus, especialment en la presa de decisions

importants en qué la supervisié humana és crucial.

[ ’atribucié erronia de raonament moral desdibuixa
els limits étics, i aixo planteja problemes de responsabilitat.
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Etica:IA
en educacio

Preguntes clau

Com definiries I'antropomorfisme en el context
de la tecnologia educativa?

Com creus que pot afectar aquesta idea
la manera com perceps la integracié de la |A
a l'aula?

Basat en: Sabater, Albert (2023). ChatGPT i la fi d’'un mén. Episodi 3.
Fundaci6 "la Caixa”.




Una mirada als LLM segons
la filosofia de la tecnologia

Innovacio
1 rellevancia
en educacio

«La innovacio es refereix a la introduccié de
noves idees, métodes o tecnologies per millorar
els processos d’ensenyament i aprenentatge;

la rellevancia, a la connexié significativa d’una
practica amb les necessitats i els interessos
actuals dels alumnes i amb les aplicacions

al mdn real d’allo que s’ha apres.»

No hi ha un Unic criteri per determinar la rellevancia
educativa d’una tecnologia, pero si que hi ha una tendencia
historica a avaluar-ne I'impacte tenint en compte,
exclusivament, la innovacio.
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Una mirada als LLM segons
la filosofia de la tecnologia

Preguntes clau
Qué vol dir, per a tu, innovacid en educacié?

Se t’acut algun exemple que il-lustri la diferéncia
entre innovacié i rellevancia en educacié?

Basat en: Vallés, Nuria (2023). ChatGPT i la fi d’un mdn. Episodi 4.
Fundaci¢ "la Caixa”.




Etica:IA
en educacio

Agencia
«Grau d’autonomia, intencionalitat i capacitat
de decisié d’'un agent huma o artificial.»

L’agéncia de la |A és un fenomen nou per a nosaltres:
és la primera vegada que veiem com I'Us del llenguatge
no esta necessariament vinculat a un cos, una ment, un cor.

Una magquina no disposa d’experiéncia subjectiva i, per aixo,
no té intencionalitat. A més, pot dur a terme les seves tasques
amb éxit, aprendre i millorar, sense la necessitat d’entendre,
reflexionar o criticar allo que fa.

Tot plegat evidencia que I'agencia de la |A esta desproveida
d’intel-ligéncia i depén, per tenir exit, dels humans:

e Per ala creacié de contingut, basat en grans quantitats
de textos, imatges i altres creacions de milers d’autors
que no tenen reconeguts els seus drets.

e Per a l'etiquetatge manual de dades —conceptes
semantics, imatges, entitats i intencions subjacents a cada
entrada—, una tasca crucial per entrenar els algorismes
dels chatbots.
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Etica:IA
en educacio

Preguntes clau

Quins coneixements i habilitats caldria potenciar
en els alumnes per aconseguir-ne un Us
competent, enginyds, creatiu i responsable

de la |A generativa?

Quins coneixements i habilitats caldria potenciar
en els docents i els equips directius per guiar
I'agéncia de la |A (eines generatives o d’analitica
d’aprenentatge) en benefici de 'aprenentatge
dels alumnes?

Basat en: Sabater, Albert (2023). ChatGPT i la fi d’'un mén. Episodi 3.
Fundaci6 "la Caixa”.




Una mirada als LLM segons
la filosofia de la tecnologia

[a falta de neutralitat
de la tecnologia

«Les tecnologies no sén inherentment bones
o dolentes, pero disten molt de ser neutrals.
Aixo vol dir que les tecnologies tenen efectes
que cal considerar i que porten implicita una
série de valors que cal revisar.»

Cap tecnologia no es pot entendre de manera aillada, ja que
esta estretament relacionada amb I'entorn social, economic i
cultural.

El disseny d’una eina tecnologica també incorpora una série
de valors, fruit del seu context.

Aquests valors integrats influeixen en la manera com l'usuari
interactua amb el producte, com si estigués seguint un guio.

Per exemple, una maquina de café: quan et dona un got

de plastic, esta suggerint que l'utilitzis i el llencis. Pero, si et
demana que utilitzis la teva propia tassa, esta incentivant I'Us,
neteja i reutilitzacio de la tassa; per tant, la teva accid
comportaria valors associats a la reduccié de residus.
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Una mirada als LLM segons
la filosofia de la tecnologia

Preguntes clau

El desenvolupament i Us de les eines d’IA
que feu servir o voleu fer servir, té cap impacte
mediambiental?

Quines persones han participat en el disseny
de les eines d’aprenentatge adaptatiu i quins
objectius tenen?

Quines accions relacionades amb I'estudi
i 'aprenentatge ens animen a emprendre
aguestes eines?

Basat en: Vallés, Nuria (2023). ChatGPT i la fi d’un mdn. Episodi 4.
Fundaci¢ "la Caixa”.




Etica:IA
en educacio

Transparencia

«La transparéncia és el grau en qué les dades
i els algorismes utilitzats pels sistemes d’IA
sén accessibles i comprensibles per als usuaris.»

La majoria dels sistemes de comunicacio que inclouen

la intervencié d’una |A generativa no sén transparents per
als usuaris: no sabem exactament d’on venen les dades,
com funcionen els algorismes o com treballen les
persones involucrades en el procés de revisio...

La manca de transparencia dona lloc a informacié erronia
i esbiaixada. Incrementar la transparéncia ajuda a identificar
i reduir aquests biaixos.

Un cop creats, els biaixos dels models d’|A generativa
poden arribar a estar molt arrelats i ser dificils de corregir,
ja que aquesta tasca requereix una gran quantitat de temps
i de recursos computacionals.
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Etica:IA
en educacio

Preguntes clau

Les eines d’IA que fem servir o volem fer servir
a 'aula, expliquen amb claredat com funcionen
els seus algorismes o0 amb quines dades han
treballat?

Quins efectes té, en els alumnes, la manca
de transparencia de la |A generativa pel que fa
a I'origen o el tractament de les dades?

Basat en: Sabater, Albert (2023). ChatGPT i la fi d’'un mén. Episodi 3.
Fundaci¢ "la Caixa”.




Una mirada als LLM segons
la filosofia de la tecnologia

Solucionisme

«El solucionisme tecnologic és una ideologia que
considera que els problemes complexos, com el
canvi climatic, les epidémies o I'educacio, es poden
solucionar mitjangant tecnologies i algorismes.»

El solucionisme fa que la tecnologia es percebi com una
forca imparable a la qual s’han d’adaptar les persones, sense
tenir-ne en compte els riscos ni les necessitats de la societat.

Aquesta creenca, a més, responsabilitza indegudament la
tecnologia de certs problemes socials, que en realitat sén el
resultat de decisions i dinamiques originades en diferents ambits.

Per exemple, en les noticies s’'informa sobre una empresa
que ha acomiadat un nombre considerable de treballadors,
i se’n culpa la I1A:

e Es culpa Unicament la tecnologia de la perdua de llocs
de treball.

e S’espera que acceptem els acomiadaments perque
les maquines poden fer la feina.

Pero:

e Hi ha altres actors, a part de la IA generativa, que puguin
haver tingut alguna cosa a veure amb aquesta decisié?

e Hihavia alguna altra alternativa?
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Una mirada als LLM segons
la filosofia de la tecnologia

Preguntes clau

Pots identificar algun moment recent en quée
un enfocament solucionista hagi promogut un
canvi cap a I'adopcié de la IA en el teu centre?

| pots identificar algun moment en que aquesta
mateixa manera de pensar hagi impedit I'Us
de la |A en el teu centre?

Basat en: Vallés, Nuria (2023). ChatGPT i la fi d’un mdn. Episodi 4.
Fundaci¢ la Caixa”.




